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Helfen. Pflegen. Beraten.

Datenschutzhinweise fiir Nutzer:innen unserer Newsletter
und Teilnehmende an Videokonferenzen

A: E-Mail-Newsletter und Infoverteiler

Wenn Sie von uns angebotene E-Mail-Newsletter und Infoverteiler beziehen méchten, benéti-
gen wir von Ilhnen eine E-Mail-Adresse, Vor- und Nachname sowie Informationen, welche uns
die Uberpriifung gestatten, dass Sie Inhaber:in der angegebenen E-Mail-Adresse sind und mit
dem Empfang der elektronischen Rundschreiben einverstanden sind. Weitere Daten werden
nicht bzw. nur auf freiwilliger Basis erhoben. Diese Daten verwenden wir ausschlief3lich fir den
Versand der angeforderten Informationen und geben diese nicht an Dritte weiter.

Die Verarbeitung der angegebenen Daten erfolgt ausschlieBlich auf Grundlage Ihrer Einwilli-
gung (§ 6 Abs. 1 lit. b KDG). Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-
Adresse, des Vor- und Nachnamens sowie deren Nutzung zum Versand der E-Mail-Newsletter
und Infoverteiler kdnnen Sie jederzeit widerrufen, etwa Uber eine E-Mail an uns. Die Rechtma-
Rigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberihrt.

Die von lhnen zum Zwecke des Rundschreiben-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden von
uns bis zu Ihrer Austragung aus dem Verteiler bei uns gespeichert und nach der Abbestellung
des Newsletters bzw. des Infoverteiler oder nach Zweckfortfall aus der Verteilerliste geloscht.
Wir behalten uns vor, E-Mail-Adressen aus unserer Verteilerliste nach eigenem Ermessen im
Rahmen unseres berechtigten Interesses nach Art. 6 Abs. 1 lit. g KDG zu l6schen oder zu sper-
ren.

Nach Ihrer Austragung aus der Verteilerliste wird Ihre E-Mail-Adresse bei uns ggf. in einer
Blacklist gespeichert, um kinftige Mailings zu verhindern. Die Daten aus der Blacklist werden
nur fur diesen Zweck verwendet und nicht mit anderen Daten zusammengefihrt. Dies dient so-
wohl lhrem Interesse als auch unserem Interesse an der Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben
beim Versand von Newslettern (berechtigtes Interesse im Sinne des § Abs. 1 lit. g KDG). Die
Speicherung in der Blacklist ist zeitlich nicht befristet. Sie kdbnnen der Speicherung widerspre-
chen, sofern lhre Interessen unser berechtigtes Interesse Uberwiegen.

B: Audio- und Videokonferenzen

Far die Kommunikation mit unseren Kund:innen setzen wir unter anderem Online-Konferenz-
Tools ein. Die im Einzelnen von uns genutzten Tools sind unten aufgelistet. Wenn Sie mit uns
per Video- oder Audiokonferenz via Internet kommunizieren, werden Ihre personenbezogenen
Daten von uns und dem Anbieter des jeweiligen Konferenz-Tools erfasst und verarbeitet.

Die Konferenz-Tools erfassen dabei alle Daten, die Sie zur Nutzung der Tools bereitstel-
len/einsetzen (E-Mail-Adresse und/oder lhre Telefonnummer). Ferner verarbeiten die Konfe-
renz-Tools die Dauer der Konferenz, Beginn und Ende (Zeit) der Teilnahme an der Konferenz,
Anzahl der Teilnehmenden und sonstige ,Kontextinformationen® im Zusammenhang mit dem
Kommunikationsvorgang (Metadaten).

Des Weiteren verarbeitet der Anbieter des Tools alle technischen Daten, die zur Abwicklung der
Online-Kommunikation erforderlich sind. Dies umfasst insbesondere IP-Adressen, Mac-



Adressen, Gerate-IDs, Geratetyp, Betriebssystemtyp und -version, Client-Version, Kameratyp,
Mikrofon oder Lautsprecher sowie die Art der Verbindung.

Sofern innerhalb des Tools Inhalte ausgetauscht, hochgeladen oder in sonstiger Weise bereit-
gestellt werden, werden diese ebenfalls auf den Servern der Tool-Anbietenden gespeichert. Zu
solchen Inhalten zahlen insbesondere Cloud-Aufzeichnungen, Chat-/Sofortnachrichten, Voice-
mails hochgeladene Fotos und Videos, Dateien, Whiteboards und andere Informationen, die
wahrend der Nutzung des Dienstes geteilt werden.

Bitte beachten Sie, dass wir nicht vollumfanglich Einfluss auf die Datenverarbeitungsvorgange
der verwendeten Tools haben. Unsere Moéglichkeiten richten sich mafigeblich nach der Unter-
nehmenspolitik des jeweiligen Anbieters. Weitere Hinweise zur Datenverarbeitung durch die
Konferenztools entnehmen Sie den Datenschutzerklarungen der jeweils eingesetzten Tools, die
wir unter diesem Text aufgefiihrt haben.

Zweck und Rechtsgrundlagen

Die Konferenz-Tools werden genutzt, um mit angehenden oder bestehenden Vertrags-
partner:innen zu kommunizieren oder bestimmte Leistungen gegenlber unseren Kund:innen
anzubieten (§ 6 Abs. 1 lit. ¢ KDG). Des Weiteren dient der Einsatz der Tools der allgemeinen
Vereinfachung und Beschleunigung der Kommunikation mit uns bzw. unserem Unternehmen
(berechtigtes Interesse im Sinne von § 6 Abs. 1 lit. g KDG). Soweit eine Einwilligung abgefragt
wurde, erfolgt der Einsatz der betreffenden Tools auf Grundlage dieser Einwilligung; die Einwil-
ligung ist jederzeit mit Wirkung flr die Zukunft widerrufbar.

Speicherdauer

Die unmittelbar von uns Gber die Video- und Konferenz-Tools erfassten Daten werden von un-
seren Systemen geldscht, sobald Sie uns zur Loschung auffordern, lhre Einwilligung zur Spei-
cherung widerrufen oder der Zweck fir die Datenspeicherung entfallt. Gespeicherte Cookies
verbleiben auf lhrem Endgerat, bis Sie sie I16schen. Zwingende gesetzliche Aufbewahrungsfris-
ten bleiben unberihrt.

Auf die Speicherdauer lhrer Daten, die von den Betreiber:innen der Konferenz-Tools zu eigenen
Zwecken gespeichert werden, haben wir keinen Einfluss. Fur Einzelheiten dazu informieren Sie
sich bitte direkt bei den Betreiber:innen der Konferenz-Tools.

Eingesetzte Konferenz-Tools
Wir setzen folgende Konferenz-Tools ein:

Zoom

Wir nutzen Zoom. Anbieterin dieses Dienstes ist die Zoom Communications Inc., San Jose, 55
Almaden Boulevard, 6th Floor, San Jose, CA 95113, USA. Details zur Datenverarbeitung ent-
nehmen Sie der Datenschutzerklarung von Zoom: https://explore.zoom.us/de/privacy/.
https://explore.zoom.us/de/privacy/.

Die Datenubertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission
gestitzt. Wir haben einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) zur Nutzung des oben ge-
nannten Dienstes geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen datenschutzrechtlich vorge-
schriebenen Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die personenbezogenen Daten unserer
Websitebesucher:innen nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung der geltenden Ge-
setze verarbeitet.

Microsoft Teams

Bei Microsoft Teams handelt es sich um eine Anwendung der Microsoft Corporation, One
Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, Vereinigte Staaten von Amerika. Die europaische
Niederlassung von Microsoft, Microsoft Place, South County Business Park, Leopardstown,
Dublin 18, Ireland ist unsere Auftragsdatenverarbeiterin flr die Bereitstellung der Teams-
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Anwendung. Wir nutzen Microsoft Teams zum Zwecke des Austausches, der Kommunikation
und Zusammenarbeit innerhalb der LFK sowie mit externen Partner:innen und sonstigen Drit-
ten. Wenn Sie die Teams-Anwendung nutzen, werden hierbei personenbezogene Daten von
Ihnen erhoben und gespeichert. Dabei handelt es sich um lhre IP-Adresse, ggf. lhre Microsoft-
Zugangsdaten, soweit Sie nicht als Gast partizipieren, sowie Informationen Uber das von Ihnen
genutzte Gerat (Log-Daten). Ferner werden auch Daten tber die Anrufqualitat erhoben. Ggf.
umfasst die Verarbeitung auch personenbezogene Daten innerhalb von Dokumenten, welche
Sie Uber Microsoft Teams mit uns teilen (Inhalte).

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt ausschliel3lich zur Abwicklung der Kommunikation Gber
Microsoft Teams, zur Zusammenarbeit an gemeinsamen Projekten, zur Sicherung der IT-
Systeme gegen unberechtigten Zugriff durch Dritte sowie zur Verbesserung der Systemstabili-
tat. Eine dartberhinausgehende Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten findet nicht statt.

Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung Ihrer Log-Daten ist § 6 Abs. 1 S. 1 lit. b KDG. Ihre Einwil-
ligung ist freiwillig: Mdchten Sie an einer Videokonferenz oder einem Austausch Gber Microsoft-
Teams nicht teilnehmen, haben Sie die Mdglichkeit, stattdessen auf ein anderes Kommunikati-
onssystem wie das Telefon oder einen Austausch via E-Mail zurickzugreifen.

C: Verantwortliche Stelle, betrieblicher Datenschutzbeauftragte und Betroffenenrechte

Wer ist die verantwortliche Caritasverband fur den Kreis Gltersloh e. V.
Stelle im Sinne des Daten- Friedrich-Ebert-Str. 31
schutzrechtes? 33330 Gltersloh

Telefon: 05241 50405-0
E-Mail: info@caritas-gt.de
www.caritas-gt.de

Sie finden weitere Informationen zu unserem Unternehmen
und Angaben zu den vertretungsberechtigten Personen in un-
serem Impressum unserer Internetseite: https://www.caritas-
guetersloh.de/impressum.

An welche Empfanger:innen | Eine Weitergabe |lhrer personenbezogenen Daten an Dritte
werden die Daten weiterge- findet grundsatzlich nur statt, wenn dies fir die Durchfiihrung
geben? des Vertrages mit Ihnen erforderlich ist, die Weitergabe auf
Basis einer Interessenabwagungi. S. d. § 6 Abs. 1 lit. g KDG
zuldssig ist, wir rechtlich zu der Weitergabe verpflichtet sind
oder Sie insoweit eine Einwilligung erteilt haben.

Ihre Rechte als ,Betroffene* Sie haben uns gegenilber bei Vorliegen der gesetzlichen Vo-
raussetzungen das Recht:

¢ Auskunft dartiber zu verlangen, welche Daten von lhnen
bei uns verarbeitet werden (§ 17 KDG)

o |hre Daten berichtigen oder I6schen zu lassen, soweit nicht
unser berechtigtes Interesse oder eine gesetzliche Ver-
pflichtung der Verarbeitung entgegenstehen (§§ 18, 19
KDG)

¢ Die Verarbeitung Ihrer Daten einzuschranken (§ 20 KDG)

e Die Ubertragung Ihrer Daten zu verlangen, soweit die ge-
setzlichen Voraussetzungen dafur erfullt sind (§ 22 KDG)
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Kdénnen Sie der Verarbeitung
Ihrer Daten widersprechen?

Wenn die Datenverarbeitung auf Grundlage von § 6 Abs. 1 lit. f
oder g KDG erfolgt, haben Sie jederzeit das Recht, aus Grin-
den, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, gegen
die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten Widerspruch
einzulegen. Die jeweilige Rechtsgrundlage, auf denen eine
Verarbeitung beruht, enthehmen Sie bitte dieser Datenschut-
zerklarung.

Sollten Sie eine Einwilligung hinsichtlich bestimmter Verarbei-
tungstatigkeiten erteilt haben, kdnnen Sie diese jederzeit mit
Wirkung fir die Zukunft widerrufen. Dieser Widerruf wird die
vorherige Bearbeitung der Daten nicht beeinflussen. Werden
personenbezogene Daten verarbeitet, um Direktwerbung oder
Fundraising zu betreiben, so haben Sie das Recht, jederzeit
Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender perso-
nenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzu-
legen, wenn diese auf Basis einer Interessensabwagung er-
folgt.

Unser Datenschutz-

SecurCon GmbH

beauftragter Max-Planck-Str. 7
59432 Unna
Telefon: 0800 2196531
E-Mail: info@securcon.de
Beschwerderecht Im Falle von VerstéRen gegen das KDG steht den Betroffenen

ein Beschwerderecht bei der zustandigen kirchlichen Daten-
schutzaufsicht zu.

Katholische Datenschutzzentrum

— Kdérperschaft des 6ffentlichen Rechts —
Brackeler Hellweg 144

44309 Dortmund

Telefon: 0231 1389850

E-Mail: info@kdsz.de

www.katholisches-datenschutzzentrum.de

Stand: 08-2025
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